ROCA GROUP

KODEKS POSTEPOWANIA SPOLECZNEGO
DLA DOSTAWCOW GRUPY ROCA

1. Wstep

Kodeks obejmuje wszystkich pracownikow bezposrednio lub posrednio zaangazowanych w
dziatalno$¢ Dostawcy, definicja ,,pracownika” obejmuje mi¢dzy innymi kadre kierownicza,
personel biurowy i produkcyjny, pracownikoéw kontraktowych i importowanych, pracownikow
domowych oraz pracownikéw zatrudnionych w niepelnym wymiarze godzin, pracownikow
tymczasowych i/lub sezonowych .

Na poparcie Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka i Migdzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP) Deklaracja dotyczaca podstawowych zasad 1 praw w pracy, Grupa Roca wymaga od
wszystkich Dostawcow Roca przestrzegania przedstawionych ponizej norm i wymagan.
Kodeks postgpowania spotecznego dostawcow jest wymieniony w Regulaminie Roca, aby
pociagnaé DostawcoOw do odpowiedzialnosci prawnej zgodnie z Kodeksem.

2. Przepisy i regulaminy

Tre$¢ niniejszego Kodeksu Postepowania bedzie miata zastosowanie jako kryterium
,minimalne”, jakie musi spelni¢ Dostawca przy zatozeniu, ze przepisy prawa i regulacje
majace zastosowanie do Dostawcy lub jego pracownikoOw maja pierwszenstwo przed
niniejszym dokumentem, jezeli ich tre$¢ jest korzystniejsza dla pracownika.

3. Praca dzieci

Zgodnie z Konwencja MOP nr 182 Konwencja o najgorszych formach pracy dzieci oraz
Konwencja nr 138 dotyczaca minimalnego wieku, Dostawcy nie mogg zatrudnia¢ osdb ponizej
pietnastego roku zycia (15.), a osoby ponizej 18. roku zycia nie mogg by¢ poddawane pracom
niebezpiecznym, w tym pracy w nocy i w formie nadgodzin.

Dostawcy wdroza system zarzadzania, ktory weryfikuje wiek kazdego pracownika poprzez
przeglad prawnie zaakceptowanej dokumentacji.

Zatrudnianie stazystow/praktykantow zarowno ponizej, jak i powyzej 18. roku zycia odbywa
si¢ zgodnie z lokalnymi przepisami i niniejszym Kodeksem. Programy praktyk/stazy nie moga
by¢ wykorzystywane do systematycznego unikania wyplaty wynagrodzen 1 §wiadczen.

W przypadku stwierdzenia istnienia pracy dzieci w dziatalnos$ci Dostawcy, Dostawca wdrozy
plan naprawczy, ktory skutecznie rozwigze sytuacj¢ i wezmie pod uwage dobro dziecka.

4. Praca przymusowa



Pracownicy nie moga byé poddawani przymusowym?, niezgodnym z ich wola i nielegalnym
karom pozbawienia wolnosci, zadtuzenia?, umowom lub niewolnictwu?® i handlowi ludzmi®.
Wszyscy pracownicy powinni posiada¢ lub mie¢ bezposredni dostep do swoich dokumentéw
tozsamosci 1 muszg mie¢ zagwarantowang swobod¢ przemieszczania sig.

Pracownikom nie wolno sktada¢ depozytéw ani obligacji jako warunku zatrudnienia.
5. Dyscyplina, zne¢canie si¢ i nekanie
WSszyscy pracownicy powinni by¢ traktowani z godnos$cig i szacunkiem.

Pracownikoéw nie wolno naraza¢ na stowne, fizyczne lub psychiczne zngcanie si¢, przemoc,
grozby, przymus lub kary, zadne formy nekania ani nielegalne kary/potracenia finansowe.

6. Dyskryminacja.

Zgodnie z Konwencjami MOP nr 100 Konwencja o rownym wynagrodzeniu i nr 111 o
Dyskryminacji w Zatrudnieniu i Zawodzie, Pracownicy nie moga by¢ dyskryminowani w
zadnych aspektach zatrudnienia, w tym migdzy innymi w zatrudnianiu, warunkach
zatrudnienia, awansach, dostgpie do szkolen, zwolnieniu i przej$ciu na emeryture ze wzgledu
na ras¢, pte¢, kolor skory, narodowo$¢, religie, wiek, macierzynstwo, stan cywilny,
pochodzenie spoteczne lub etniczne, orientacj¢ seksualng, poglady polityczne,
niepelnosprawnos$¢, przynaleznos$¢, brak przynaleznos$ci lub jakikolwiek inny status osobisty
lub ceche.

Pracownicy nie beda poddawani nielegalnym badaniom lekarskim jako warunku rekrutacji lub
zatrudnienia.

7. Wolnos¢ zrzeszania si¢ i rokowan zbiorowych

Zgodnie z Konwencjami MOP nr 87 Konwencja o wolnosci zrzeszania si¢ i ochronie prawa do
organizowania si¢ oraz Konwencji nr 98 o prawie do organizowania si¢ 1 rokowan zbiorowych
dostawcy muszg przestrzega¢ praw pracownikoOw dotyczacych wolnosci zrzeszania si¢ i
rokowan zbiorowych bez ingerencji lub odwetu. W przypadku, gdy lokalne przepisy
ograniczaja te prawa, Dostawcy bedg zacheca¢ do alternatywnych sposobow umozliwiajacych
tatwiejsza reprezentacje pracownikow.

8. Odszkodowania i Swiadczenia

Pracownicy otrzymaja jako zwykte warunki platnosci co najmniej odpowiednig ustawowa
ptace minimalng, stawke wprowadzong w ramach uktadu zbiorowego pracy lub

! Zgodnie z konwencjami MOP nr 105 Konwencja 0 zniesieniu pracy przymusowej oraz Konwencja nr 29
dotyczgca pracy przymusowe;.

2 Zgodnie z definicja w Konwencji uzupehiajgcej o zniesieniu niewolnictwa, handlu niewolnikami oraz
instytucjach i praktykach podobnych do niewolnictwa (1956).

3 Zgodnie z Konwencja o niewolnictwie (1926).

4 Zgodnie z definicjg w Protokole o zapobieganiu, zwalczaniu i karaniu za handel ludZzmi, w szczeg6lno$ci
kobietami i dzie¢mi, uzupetniajacym



wynagrodzenie speiniajace obowigzujace standardy branzowe, w zaleznos$ci od tego, ktora z
tych wartosci jest wyzsza.

Dostawcy zapewnig wszystkie swiadczenia wymagane prawem i/lub uktadami zbiorowymi
pracy, a nadgodziny beda wyptacane wedlug stawki wyzszej niz normalna stawka lub, jesli
zezwala na to obowigzujace prawo, otrzymaja rekompensate dodatkowymi urlopami.

Dostawcy dostarcza pracownikom szczegélowo wyliczong wyplate za kazdy okres
rozliczeniowy.

Ewidencja ptac powinna by¢ przechowywana w celu sprawdzenia, czy wszystkie ptatnosci,
$wiadczenia i potrgcenia pracownikow sg zgodne z lokalnymi przepisami i regulacjami,
obowigzujacymi uktadami zbiorowymi pracy i niniejszym Kodeksem.

9. Godziny pracy

Pracownicy nie moga by¢ zmuszani do pracy w godzinach nadliczbowych. Pracownicy
powinni by¢ informowani o nadgodzinach z wyprzedzeniem i moga odrzuci¢ wniosek o
nadgodziny bez kary lub odwetu. Dostawcy zapewniaja przerwy na odpoczynek, w tym
odpoczynek dobowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i uktadami zbiorowymi
pracy. Pracownikom przysluguje co najmniej jeden dzien wolny w okresie siedmiu dni
roboczych.

Dostawcy beda prowadzi¢ doktadne rejestry czasu pracy w celu weryfikacji regularnych
godzin pracy i nadgodzin oraz okresow odpoczynku kazdego pracownika.

10. Zatrudnianie i praktyki zatrudniania

Kazdy pracownik powinien posiada¢ kopi¢ pisemnej umowy o prace okreslajacej warunki
zatrudnienia w jezyku urzegdowym i1 w jezyku rozumianym przez tego konkretnego
pracownika. Kazdy pracownik powinien w petni zrozumie¢ swoje warunki zatrudnienia przed
rozpoczeciem pracy.

Wszyscy pracownicy pozostajg w legalnym stosunku pracy.

Dostawcy powinni odwolywaé si¢ do Konwencji MOP nr 181 - Konwencji 0 prywatnych
agencjach pracy - dotyczacej norm stosowanych wobec pracownikoéw zatrudnianych przez
agencje rekrutacyjne. W stosownych przypadkach Dostawcy moga wspdlpracowac wylacznie
z renomowanymi agencjami rekrutacyjnymi zarejestrowanymi przez odpowiednie organizacje
rzadowe. Pracownicy nie ponosza zadnych oplat rekrutacyjnych, kosztéw podrozy ani kosztéw
administracyjnych (np. wniosku wizowego) w celu zatrudnienia.

Korzystanie z uméw o pracg, programdéw pracy tymczasowej lub innych programéw
zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu pracy nie moze by¢ metoda systematycznego
unikania wyptaty §wiadczen pracowniczych.

Dostawcy zobowigzuja si¢ do przeprowadzenia dzialan due diligence, aby zapewnié, ze
agencje rekrutacyjne i/lub posrednicy pracy w zakresie zatrudniania i zatrudniania sg zgodne z
prawem i niniejszym Kodeksem.



11. BHP — przestrzen do pracy i zZycia

Dostawcy zapewniaja wszystkim pracownikom bezpieczne i zdrowe §rodowisko pracy oraz,
w stosownych przypadkach, warunki zycia, zapewniajace bezpieczenstwo budowlane i
przeciwpozarowe, bezpieczenstwo maszyn i urzadzen, dostep do wody pitnej i odpowiednich
urzadzen sanitarnych, dostep do odpowiedniego wyposazenia ochrony osobistej oraz opieke w
naglych wypadkach, oraz odpowiednie przechowywanie i obchodzenie si¢ z materiatami
niebezpiecznymi.

Dostawcy wdrozg system zarzadzania zdrowiem i bezpieczenstwem obejmujacy co najmniej
odpowiedni personel zarzadzajacy zdrowiem 1 bezpieczenstwem, plan bezpieczenstwa i
higieny obejmujacy zapobieganie wypadkom i dziatanie w sytuacjach awaryjnych, szkolenia
w zakresie bezpieczenstwa pracownikoéw oraz srodki komunikacji migdzy pracownikami a
kierownictwem.

Gdy Dostawca zapewnia swoim pracownikom zakwaterowanie, pracownicy majg swobodg
wyboru migdzy zakwaterowaniem zapewnionym przez Dostawceg a innymi alternatywami
zakwaterowania.

12. Ochrona srodowiska

Dostawcy beda przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw i regulacji dotyczacych
ochrony $rodowiska. Jako minimum, Dostawcy powinni angazowac¢ si¢ w dzialania majace na
celu zminimalizowanie ich wptywu na $rodowisko, wykorzystanie zasobow naturalnych oraz
przygotowac si¢ na potencjalne zagrozenia dla srodowiska w wyniku dziatalnosci Dostawcy.
Dostawcy beda zarzadza¢ emisja gazéw do powietrza, $ciekami oraz wykorzystaniem i
usuwaniem materialow niebezpiecznych zgodnie z miedzynarodowymi normami.

13. Podwykonawstwo

Dostawcy przekaza Roca pelne informacje o dziatalnosci podwykonawczej 1 uzyskaja zgode
na wykorzystanie podwykonawcow w dziataniach zwigzanych z Roca. Wszelkie
wykorzystanie pracownikow chatupniczych musi by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami i
regulacjami.

Dostawcy beda wymaga¢ od wszystkich podwykonawcéw zaangazowanych w dziatania
zwigzane z firmg Roca przestrzegania niniejszego Kodeksu. Dostawcy podejma dziatania z
zakresu nalezytej starannosci w celu zweryfikowania takiej zgodnosci.

14. Systemy zarzadzania

W celu zarzadzania przestrzeganiem niniejszego Kodeksu Dostawcy wyznacza personel
odpowiedzialny za komunikacje 1 wdrazanie standardow niniejszego Kodeksu. Taki personel
powinien by¢ §wiadomy wszystkich obowigzujacych przepiséw i wszelkich zachodzacych w
nich zmianach oraz powinien informowa¢ wszystkich pracownikow 1 podwykonawcow
zwigzanych z dziatalnoscia Roca o standardach Kodeksu oraz monitorowaé jego
przestrzeganie.



Dostawcy wdroza mechanizm sktadania skarg, ktory umozliwia wszystkim pracownikom
przekazywaniec wszelkich obaw w sposob poufny, bez ryzyka dziatan odwetowych,
kierownictwu i/lub przedstawicielom pracownikow.

15. Monitorowanie i zgodno$¢

Roca i/lub jej przedstawiciele zastrzegaja sobie prawo do przeprowadzania
niezapowiedzianych audytow w celu monitorowania przestrzegania Kodeksu przez
Dostawcow 1 ich podwykonawcéw. Dostawey i1 podwykonawcey zapewnia pelny dostep do
wszystkich operacji, w tym zakwaterowanie pracownikéw, dokumentacje oraz udzielg
pozwolenia na prowadzenie poufnych rozméw z pracownikami.

Roca zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub rozwigzania umowy z Dostawcg w przypadku
wykrycia niezgodnosci z Kodeksem.

16. Dzialania naprawcze

W celu kontynuowania relacji biznesowych z Roca, Dostawcy zobowigzuja si¢ podejmowac
dziatania naprawcze w przypadku wszelkich niezgodnosci dziatan Dostawcy z Kodeksem, w
terminie uzgodnionym przez Dostawce 1 Roca.

17. Informacje kontaktowe

W celu komunikacji prosimy o wystanie wiadomosci e-mail na adres (wstaw nazwe dziatu)
na nastgpujacy adres (w razie potrzeby dodaj adres e-mail i dane

kontaktowe):

Na dowdd zgodnosci z powyzszymi punktami i zobowigzaniami Dostawca podpisuje niniejszy
Kodeks Postepowania Spolecznego DostawcoOw Grupy Roca w dwoch egzemplarzach dnia
/ [20___r.

Imig i nazwisko:
Stanowisko:
Nazwa przedsigbiorstwa:

Numer rejestrowy (NIP/KRS):

Pieczec firmowa



